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UNPAC AL DIA

QUEJA ADMINISTRATIVA EN CONTRA DE LA
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL (AAC)

El pasado 6 de junio se presentd una queja administrativa por parte
de la Unién Panamefa de Aviadores Comerciales (UNPAC) ante la
Procuraduria de la Administracidn, en contra del director de la
Autoridad Aerondutica Civil (AAC), Gustavo Pérez Morales, por
omisiéon en sus funciones.

La queja se presentd al no dar trdmite a una denuncia presentada
por el gremio de aviadores en contra de la empresa DHL Aero
Expreso, S.A, ya que sus trabajadores se exceden en las horas de
vuelo en la ruta Miomi, Estados Unidos - Santiago, Chile

incumpliendo con los tiempos establecidos en el Reglamento de
Aviacion Civil de Panama (RACP).




CONFERENCIA REGIONAL DE AVIACION CIVIL DE
LATINOAMERICA Y EL CARIBE 2022

El 21y 22 de junio de 2022 las capitanes Carolina Sdnchez, Secretaria
de Trabajo y Asuntos Laborales, y Angélica Quintero, Secretaria de
Asuntos Femeninos, asistieron a la Conferencia Regional de Aviacion
Civil de Latinoamérica y el Caribe 2022 como representantes de |a
UNPAC.

La misma fue celebrada en la Ciudad de México, en donde pudieron
compartir con sindicatos homologos del continente.

Uno de los objetivos de esta reunidon fue debatir sobre la
recuperacion en la post-pandemia de los derechos sindicales
adquiridos de los trabajadores y establecer estrategias efectivas
para toda la region.

UNPAC agradece a ITF Americas (@itf.americas) y a ASPA
(@aspapilotos) por la invitacion y por las excelentes atenciones.




INSTAGRAM LIVE - APENDICE 16

El 14 de junio de 2022 la Unidon Panamena de Aviadores Comerciales
(UNPAC) presentd por medio de su cuenta de Instagram un Live
sobre la correcta interpretacion del Apéndice 16 (enlace en la
seccion de Generoles), el cual forma parte del Libro XIV - Parte | del
Reglamento de Aviacion Civil de Panamad (RACP).

Si no pudiste participar en este evento puedes acceder al Live en
nuestra cuenta de Instagram @unpacpty

Lol



https://instagram.com/unpacpty?igshid=YmMyMTA2M2Y=

LAS CLAUSULAS DEL MES

Convencion Colectiva UNPAC - COPA

Clausula 5.1 - Jornadas de trabajo

D. No podran asignarse obligaciones al piloto si éste no ha
cumplido con sus periodos de descanso.

E. La empresa debera considerar todos los factores
pertinentes, para programar los itinerarios de acuerdo a lo
descrito en el Reglamento de Aviacion Civil de Panama
(RACP).

F. La empresa y el piloto seran responsables de asegurar que
el personal de la tripulaciéon asignado a un vuelo, no exceda
los limites permitidos de tiempo de vuelo y tiempo de
servicio de vuelo. y que pueda disfrutar de los periodos de

descanso de acuerdo a la regulacion vigente.

Convencion Colectiva
UNPAC - DHL Aero Expreso S.A.

CLAUSULA 11.2 SOLICITUD DE VACACIONES

La Empresa abrira un periodo de "bidding" de vacaciones en
el mes de Octubre de cada ano. aceptando 3 opciones de
bidding por parte del piloto, al final del mes la Gerencia de
Operaciones a través de la Jefatura de Pilotos asignara
vacaciones a quién vencido el periodo no haya presentado

solicitud formal.

Cuando se sobrepongan solicitudes se dara prioridad a la
negociacion entre las partes solicitantes, en caso de no llegar

a un acuerdo prevalecera la antigiiedad de Empresa.
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PROSTIAN TIES

En esta entrega el especialista Sidney Dekker nos habla sobre Cultura Justa (Just Culture), el
sistema de reporte y la importancia de que los individuos en el sistema encargados de aplicar
los correctivos aprendan que para robustecer la cultura de reporte voluntario no punitivo es
esencial, ya que es la columna vertebral de un SMS proactivo. Cada punto que comenta es
basico para un sistema organizacional saludable y libre de vicios.

La negligencia, violar reglas o la operacién temeraria no es un tema de desempefio humano
(human performance), por lo tanto se espera que todos los pilotos, desde que inician su carrera,
tengan muy claro que la cultura justa estd enmarcada en una serie de valores que inician con un
comportamiento extremadamente profesional.

Recordemos, la seguridad no es un destino, es un camino y cuando piensas que mas seguro
estas, probablemente estas muy lejos de eso.

“Escucha, serds sabio. El comienzo de la sabiduria es el silencio”.
Pitagoras

Human Factors and System Safety

Human Factors and System Safety
Sidney Dekker on Just Culture
https://youtu.be/t81sDiYjKUk

UNPAC esta en la fase final de un Programa de Estandares Profesionales (PROSTAN) y para
esta iniciativa la Secretaria de Asuntos Técnicos requiere de profesionales de los distintos
niveles en la organizacion (pilotos estudiantes, pilotos privados de avién y helicoptero y pilotos
comerciales de cargay pasajeros).

Todos sus comentarios son bienvenidos.

Capitan Ariel Pérez (Secretario de Asuntos Internacionales)
aperez@unpac-panama.com



https://youtu.be/t81sDiYjKUk
mailto:aperez@unpac-panama.com

I GENERALES I

Libro XIV - Parte I (APENDICE 16 pagina 589)
https://sigob.aeronautica.gob.pa/snra/subtipo/2/ficha/U9/archivo/3176/pdf

ALGUNOS PASOS ESTABLECIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA
AERONAUTICA PARA RENOVAR EL CERTIFICADO MEDICO:

l.El personal aeronautico debera verificar los laboratorios y exdmenes a readlizarse a través de
https://www.aeronautica.gob.pa/images/EXAMENES/20DE/20MEDICINA.pdf

2.Debera dirigirse a un médico examinador de su preferenciq, se les ha asignado la custodia de una cantidad

controlada de formularios médicos 0309,
3.Luego de ser atendido debera escanear todos los exdmenes y laboratorios y solicitar cita para el sello

frio al correo medicinaaac@aeronautica.gob.pa

Y. Al momento de la cita, deberéa dirigirse a las instalaciones de la clinica aeronautica y entregar los
exdmenes fisicos, laboratorios y comprobante de pago.
5.Debe redlizarse el pago de B/. 5.00 y debe asistir con el comprobante de pago a su cita.

Datos bancarios:
Banco Nacional de Panamé
Cuenta Corriente

Ntmero de cuenta: I00000IH33

A nombre de: Autoridad Aeronédutica Civil de Panama

Nota: Este procedimiento puede variar a partir del momento de esta publicacién, motivo por el cudl

recomendamos confirmar siempre el mismo, de la misma manera que sus exdmenes llamando a las oficinas de

la AAC.

INSCRIPCION SINDICAL

Para inscribirse a la UNPAC debe seguir los siguientes pasos:
Apersonarse a las instalaciones de la UNPAC
Presentar la licencia de aviacién panamefia y la cédula de identidad personal
Llenar el formulario de inscripcién
Pagar B/.10.00
En caso de ser piloto extranjero en una empresa sindicalizada debe presentar el permiso de trabajo

expedido por el MITRADEL.

Los pilotos independientes deben pagar B/. 5.00 mensuales.



https://sigob.aeronautica.gob.pa/snra/subtipo/2/ficha/919/archivo/3176/pdf
https://www.aeronautica.gob.pa/images/EXAMENES%20DE%20MEDICINA.pdf
mailto:medicinaaac@aeronautica.gob.pa

SOPA DE LETRAS

EAVITARTSINIMDAAJEUQFSYV
ATIJXCXBTUHCOZCLKEOSEMUZ
CMMFPBCOZOEYMQFKQWMSD | J
DNGGFTNVADNAMEDCDKCXPPA
NFACTORESHUMANOSFWEEKQU
QMVUFOETIJINQAOTGUMPKIUIS
JKLAIRALASOTNEMUAAOKRZR
L/ FERTDCWTWVBTRNMAGI TAF
NMDPHGOAVXPIJELRPLXOPJK
OCGPMAAHXNUYLFOTTIFOALYV
SDMLXITUDHRPIMIKIQVSVYBAQ
FOSNACSEDMKS I GXBCWZWATR
XWSFOCONTINGENCIANXSITEK
UVFKAUEVUY I ZTGSMJSMJYQC
OWTQGVSDVZRAPENDICEXV IQ
EOITAVITCELOCNOICAICOGEN

CONTINGENCIA | DEMANDA | FIT TO FLY
DESCANSO | NEGOCIACION | AUMENTO SALARIAL
FATIGA | APENDICE XVI | ITF
QUEJA ADMINISTRATIVA | FACTORES HUMANOS



